In-Comms Forum 2021

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:10 Uvodni slovo
Vladimir Rejlek

9:10-9:40 Laska na dalku aneb Jak udrzet kulturu ve firmé i online
Nela Mataseje - Direct pojistovna
Covid prevratil v roce 2020 nase Zivoty naruby a to nejen v nasem soukromi, ale i v praci. A tak jsme cely rok vyuzili jako
prilezitost pro hledani novych cest naseho fungovani na délku. Cest, jak posilit firemni kulturu, nase hodnoty a vzajemnost.
A dnes uz vime, co ndm na home office fungovalo a co ne. Myslite, ze pomohly spole¢né snidané nebo meditace? Udrzeli
jsme v lidech nadseni i online? A jak se od sebe liSily obé viny? Uz ted mlzu prozradit, Ze vyznamné. Slibuju, Ze se podélim
0 zkuSenosti i fuck-upy, které nas potkaly. A urcité se pobavime i o tom, jak ndrocné bylo v Direct pojistovné zavadét
bezpecnostni opatreni, kterd mdme od brezna 2020 velmi pfisnd, vCetné pravidelného testovani.

9:40 - 10:10 V nejisté dobé musi byt interni komunikace pro zaméstnance majakem
Veronika Tamchynova - Four Seasons Hotel Praha

Cestovni ruch prochdzi nejvétsi krizi ve své historii. Témér vse, co do té doby skvéle fungovalo, se zménilo. Co se ale pro
nas nezménilo je, ze nejvétsi hodnotou naseho brandu jsou nasi zaméstnanci. Zasadni tedy bylo se postarat o jejich
informovanost a udrzeni motivace i v tak turbuletnim obdobi, kterym nas hotel béhem loriského roku prosel. Jak jsme

k této vyzvé pristoupili, jaké zmény jsme v interni komunikaci udélali a které komunikacni nastroje ndm nejlépe
zafungovaly, bude tématem mé prednasky.

10:10 - 10:40 Vyrocni "hitparada" zaméstnanecké komunikace
Tomas Novotny - TRATON

Unorové In-Comms Forum se uskute¢ni téméf pfesné rok poté, kdy prvni spole¢nosti zacaly pfizplisobovat svij chod
pandemické situaci. Po roce se da jiz rekapitulovat, jak se zaméstnaneckd komunikace béhem tohoto obdobi proménila,
jaké hity u zaméstnancl zabodovaly, co naopak na Zebri¢ku popularity sestoupilo.

10:40 - 10:55 Prestavka

10:55 - 11:25 Diverzita a inkluze v interni komunikaci
Zuzana Hiibnerova

Na podzim minulého roku Facebook oznamil zménu své strategie interni komunikace. Spolecnost redefinovala to, jak
komunikuje, s vétsim ddirazem a zamérenim na podporu diverzity, inkluze a vytvéareni respektujiciho prostredi.
Ackoliv D&l zatim neni téma, které by v fadé Ceskych spolecnosti pfilis rezonovalo, véfim, Ze to se velmi brzy zméni.
A otdzka toho, jak se zaméstnanci komunikovat vice empatickym a respektujicim zplisobem, bude na poradu dne.
Prednaska priblizi zplisoby a praktické priklady, jak nachystat interni komunikaci i firemni kulturu na tento ddlezity a
silici trend.

11:25 - 11:55 Uspésnéjsi diky lidem / Employer Branding 2.0
Petr Hovorka - BrandBakers Advisory

Vétsina firem mize byt Usp&snéjsi diky vlastnim lidem. Staci jen objevit ten spravny recept. M4 dvé ingredience. Prvni

z nich - smysluplnou préci - vytvafime prostfednictvim celostnich firemnich strategii, které spojuji lidry, lidi, kulturu a
byznys. Tu druhou - pecujici prostredi - podporujeme tim, Ze rozvijime lidry a manazery, aby takové prostredi byli schopni
vytvaret.

Employer Branding 2.0 je leadership koncept pro zvySovani hodnoty firem, uspofddavajici myslenky a formujici tymy
inspirovanych zaméstnanc(, ktefi tdhnou za jeden provaz.



11:55 - 12:25

12:25 - 12:40

12:40 - 13:10

13:10 - 13:40

13:40 - 14:10

14:10 - 14:40

14:45

Pro¢ mérit zaméstnaneckou spokojenost
Lukas Téth - Behavio Labs

V praci travime tretinu Zivota. Ma zasadni vliv na to, jak se citime i na nase zdravi. Spokojenéjsi zaméstnanci jsou ale také
vykonnéjsi a loajalnéjsi. Jak jsou na tom Ceské firmy? Proc je naprosto klicové mit srdcare? A jaké postupy vedou ke

méreni provadeéli.
Prestavka

Jak vybudovat dobré tymy, které umi rychle reagovat na zménu

Jifi Vich - Heureka Shopping

Prichod covidu provéril pripravenost firem reagovat na nestandardni okolnosti. Ndm v tom hodné pomohla autonomie,
kterou ve vyvojovych tymech uz néjakou dobu budujeme. Dilezité jsou i nastroje a pravidla komunikace, které
pouzivame. V prednasce vam povim, jaké tymy stavime v Heureka Group, aby umély rychle reagovat na zménu.

Ocekavani generaci X, Y, Z spojena s covid dobou

Jan Marjenka - Ipsos

Abychom se mohli spravné rozhodovat a komunikovat jak interné, tak i externé, potfebujeme data a informace. Jak
vnimaji jednotlivé generace X, Y, Z soucasné pracovni prostredi ovlivnéné covid dobou? Co je pro né v zaméstnani
dilezité a jak do vSeho zasahuje soucasna situace? Na akci budou prezentovany vysledky exkluzivniho vyzkumu Ipsos pro
In-Comms Forum.

Avatafi ovladli teambuilding Microsoftu

Katefina Bouskova - Konektor PR s.r.0., Klara Zizkové - MICROSOFT

NejdlleZitéjsi interni akce pro stiedni a TOP management Microsoftu se kv(li koronavirové situaci musela z offline
prostedi pfesunout do online svéta. U¢astnikiim kazdoro¢né pofddaného teambuildingu bylo nutné dorucit vedkeré
strategické informace, vysvétlit jim nové definovany positioning Microsoftu, zaclenit nepracovni prvky splfiujici parametry
bé&zného teambuildingu, a predevsim udrzet jejich pozornost po dobu dvou dnd u obrazovek. To vée se nam povedlo.
Pfipravili jsme unikatni virtudini zazitek, ktery dosud nemél ve Stfedni Evropé obdoby.

Limity, vyhody a praktické informace z projektu digitalizace interni komunikace
Petr MikSovi¢ - SOVA NET

Principem komunitnich portald je sjednoceni informaci, cilenost a jednoduchost komunikace, Gbytek administrativy
i zvySovani loajality zaméstnanc(i. Rekneme si nejen o vyhodéach, ale i limitech projektu digitalizace interni komunikace ve
firmach HYUNDAI a Oncomed.

Zaveér akce



