PR v digitalni ére 2014

Program akce

Hlavni blok

8:30-9:00 Registrace

9:00-9:15  Uvodni slovo Petra Koubského a zahdajeni konference
Petr Koubsky - Denik N

9:15-9:35  |ce-break: PR kampan k Festivalu svétla Signal
Martin PoSta - SIGNAL festival

Prvni ro¢nik festivalu svétla Signal probéhl na podzim 2013 za obfiho z&jmu verejnosti i medii, stal se rovnou
nejnavstévovanéjsi kulturni akci v CR. Jak festival vznikal, jak hledal partnery a sponzory, jak pracoval s PR a jak se viibec
dokazal tak rychle etablovat?

9:40-10:10 Uspésna komunikace skrz veskeré kanaly véetné socidlnich médii
Alexey Podgoredsky - Digitable

Byvalého copywritera a kreativniho feditele prednich ruskych agentur (Euro RSCG Moradpour, McCann Erickson Russia a
APR Eurasia\OMD Group) privedla jeho specializace na interaktivni kampané do vedeni digitaIni agentury Digitable. Ve
svém prispévku se zaméri na komunikaci napri¢ vsemi kanaly véetné socialnich médii. Bude hovorit o praci s informacemi
i emocemi. VSe bude podloZeno praktickou ukazkou - pripadovou studii o oZiveni staré oblibené znacky.

Prispévek bude v anglickém jazyce bez tlumoceni.

10:15 - 10:35 Marketing a sprava socialnich siti moderné aneb jak si mizete praci vyrazné ulehdéit
Jakub Hrabovsky - Jollor

Proména firmy, kterd pouziva socidlni sité jen jako podporu marketingovych kampani, na podnik, ktery je socialnim
médiem sam o sobé

10:40 - 10:50 Predstaveni simuldtoru krizové komunikace Flight School a pozvani na workshop
Zdenék Lokaj - Hill+Knowlton Strategies

10:55 - 11:25 Pojdte se s nami obcerstvit

11:25 - 11:45 Krizova komunikace na internetu aneb jak se neznemoznit a krotit vasné i davy
Petr Krémar - Internet Info
Velky présvih, ozndmeni nepiijemné noviny nebo radikalnich zmén. To v3e vytvaii atmosféru napéti a z malé jiskry midze
vzejit plamen. Co délat a co naopak nedélat v takové situaci? Jak si poradit s rozvasnénym davem? Jak reagovat na
neprijemné a nékdy neuctivé komentare?

11:50 - 12:15 Krizova komunikace uzav¥eni metra kvili hollywoodskym filmarim
Aneta Rehkova - Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciovéa spole&nost, Jakub Salat - AMI Communications

V prvni ¢asti predndasky Jakub Saladt z AMI Communications predstavi krizovou strategii a komunikacni aktivity k
tridennimu uzavreni prazského metra hollywoodskymi filmari béhem nataceni filmu Child 44 (produkce Ridley Scott, rezie
Daniel Espinoza). Ve druhé &asti prednasky Aneta Rehkova z Dopravniho podniku hl. m. Prahy pfedstavi online aktivity
prazského dopravce a pfiblizi nékolik krizovych udalosti z minulosti s presahem do digitalni komunikace.

12:20 - 12:40 Brand PR
Karel Novotny - MINDLESS

Je brand soucasti PR? Je PR soucasti brandu? A jak to s tim brandem vlastné viibec je? Potfebujete rozumét znacce svého
klienta? A rozumite své vlastni znacce? Téste se na priklady, rady a krapet legrace jako bonus. Protoze pres stovky
chytrych poucek — brand je jenom tak slozity, jak ho slozity chcete mit.

12:45 - 13:45 Obéd



13:45 - 14:10

14:15 - 14:35

14:40 - 15:00

15:05 - 15:35

15:35 - 15:55

16:00 - 16:20

16:25

Udélejte ze svych zakazniki hvézdy

Romana Nydrle - MAKRO Cash & Carry CR, lvan Tuénik - Inspiro Solutions

Spole&nost MAKRO Cash & Carry CR zménila v roce 2014 znac¢ku i obchodni format a vice se zaméfila ha podporu malého
a stfedniho podnikani. S cilem oslovit tuto skupinu zékaznik( zorganizovalo Makro prvni ro¢nik soutéze Makro Dobry
podnikatel, v niZ vyzdvihuje pfibéhy malych a stfednich podnikatell. Zakladem nové Uspé&sné komunikaéni strategie je
kombinace PR aktivit a online komunikace. Diky upozadéni vlastni zna¢ky a podpofe zakaznikl se do kampané aktivné
zapojily desitky zastupcd cilové skupiny - Gspésnych podnikatel(, a Makro posililo image svoji znacky.

Case study: projekt Vymoly.cz

Jifi Civka - Generali Pojistovna

Portél projektu Nadace pojistovny Generali Vymoly.cz pomaha zlepSovat aktudlni stav silnic. Od startu projektu v roce
2011 bylo celkem nahlaseno takrka 4 800 vymolld. Projekt se stal jiz v roce 2011 vitézem prestizni soutéze Internet
Effectiveness Awards (IEA) a obdrzel Grand Prix - hlavni cenu soutéze udélovanou odbornou porotou jako Nejefektivnéjsi
internetové Fe$eni roku 2011. Letos pak bodoval v soutéZi Ceské cena za Public Relations, odkud si odnes| hned ¢tyfi
ocenén.

PR malé firmy - zkuSenosti novinare

Michal Kucera

Prezentace predstavuje pripadovou studii malé retailové firmy, ktera si déld PR vlastnimi silami, a to jak online, tak v
tisténych médiich. Vzhledem k tomu, ze majitel firmy je byvaly novinar a lektor PR, ktery dobie znd obé strany ukaze, co
funguje a co nefunguje v redlném svéteé.

Pojdte se s ndami obcerstvit

Startupy versus korporace. Kdo v PR umi lépe chodit?

Michaela Papezova - ROCKAWAY CAPITAL SE

Plati pfirovnani Davida a GolidSe a dynamické startupy vitézi na poli PR nad neobratnymi korporacemi? Nebo je to ve
skute¢nosti naopak a startuplim chybi dlouhodoba strategie, kontakty a zvladnuté femeslo? V ¢em se oba tdbory mohou
od sebe inspirovat a kdo se ubird tou kratsi cestou do digitaIni éry? Startupy versus korporace: Let the batlle begin!

Jak na zahranic¢ni PR: zaméfeno na Slovensko

Pavel Safranek - pavelsafranek.cz

Cesi a Slovaci. Blizké jazyky, podobné trhy = jednoducha komunikace. Opravdu? PR konzultant s mezinarodnimi
zkuSenostmi vam prozradi, jak se Ize dnes, v digitaini éfe, prosadit na slovenském trhu nejen pomoci online komunikace.

Co tam funguje, v ¢em se z hlediska PR liSime nebo jakou roli na Slovensku hraji socialni sité? Konkrétni priklady a
praktické tipy.

Predpokladany konec konference

Workshop

13:30 - 16:20

Simulator krizové komunikace
Pavel Jina - Hill+Knowlton Strategies, lvana Machofova - Hill+Knowlton Strategies
VSechny tfi worskopy jsou stejného obsahu a povedou je lektori Pavel Jina a lvana Machorova z Hill+Knowlton Strategies.



